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ABSTRACT

Introduction: the article discusses the importance of designing nonprofit scientific associations, highlighting
the difference between foundations and corporations, and provides a framework for developing resilient,
adaptive NGOs committed to their social objectives.

Method: a reflective analysis of the regulatory and conceptual framework for establishing nonprofit
scientific associations, comparing foundations and corporations, exploring a social impact business
model, and offering recommendations to strengthen innovation and democratic governance in these
organizations.

Results: the development of a nonprofit Scientific Civil Association involves three key stages: defining its
organizational identity, selecting a committed board of directors, and designing a social impact business
model. These elements, along with proper legal and fiscal structuring, ensure its viability, innovation,
and commitment to its social objectives.

Conclusions: this procedure guides the creation of resilient Scientific Civil Associations by differentiating
between foundations and corporations, promoting democratic structures, and utilizing the Canvas model
for social impact, ensuring legal compliance, innovation, and lasting impact.

Keywords: Methodology; Social Business Model; Non-Governmental Organizations; Civil Society.
RESUMEN

Introduccion: el articulo aborda la importancia de diseiar asociaciones cientificas sin fines de lucro,
destacando la diferencia entre fundaciones y corporaciones, y ofrece un marco para desarrollar ONGs
resilientes, adaptativas y comprometidas con sus objetivos sociales.

Método: analisis reflexivo del marco normativo y conceptual para establecer asociaciones cientificas sin
fines de lucro, comparando fundaciones y corporaciones, explorando un modelo de negocio con impacto
social y ofreciendo recomendaciones para fortalecer la innovacion y la gobernanza democratica en estas
organizaciones.

Resultados: el desarrollo de una Asociacion Civil Cientifica sin fines de lucro abarca tres etapas clave:
la definicion de su identidad organizacional, la seleccion de un directorio comprometido y el disefo de
un modelo de negocio con impacto social. Estos elementos, junto con la correcta estructuracion legal y
fiscal, aseguran su viabilidad, innovacidon y compromiso con sus objetivos sociales.

Conclusiones: este procedimiento guia la creacion de Asociaciones Civiles Cientificas resilientes,
diferenciando entre fundaciones y corporaciones, promoviendo estructuras democraticas, y utilizando el
modelo Canvas para impacto social, asegurando cumplimiento legal, innovacion y un impacto duradero.
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INTRODUCCION

Globalmente, existen distintos sectores de organizacion, estan las gubernamentales (estado), las privadas
(mercado) y las organizaciones no gubernamentales (ONG), también conocidas como del tercer sector,
organizaciones de la sociedad civil u organizaciones sin fines de lucro (OSFL). El tercer sector se concibe como
una esfera distinta del mercado y el Estado, basada en la libre asociacion y la colaboracion entre sus miembros.
Representa una forma de propiedad intermedia, no orientada al lucro y enfocada en proveer servicios sociales sin
ejercer control sobre ellos.

Las Asociaciones Civiles son entidades estructuradas y formales, de caracter privado que pueden recibir
financiamiento publico. Son autogobernadas, tomando decisiones y controlando sus actividades de manera
independiente. Como organizaciones sin fines de lucro, no distribuyen ingresos entre sus miembros, sino que los
utilizan para cumplir sus objetivos. Su afiliacion es voluntaria y libre.®

Existen distintas figuras legales para constituir una Asociacion Civil Cientifica con personalidad juridica: fundacion,
corporacion y/o asociacion. Las particularidades de cada una van a variar segin la legislacion de cada pais.?

Las asociaciones cientificas pueden ser fundaciones o corporaciones. Las corporaciones, o asociaciones, se
constituyen por personas con objetivos comunes, mientras que las fundaciones se crean al afectar bienes a un fin
de interés general.® Las fundaciones buscan beneficiar a terceros sin interés en sus miembros, mientras que las
corporaciones tienen estructuras de miembros con derechos y deberes, y su patrimonio se compone de aportes
iniciales y contribuciones de socios.®

METODO

Se realizd un analisis reflexivo de diversas fuentes teoricas respecto al marco normativo y conceptual para
el diseno e implementacion de asociaciones cientificas sin fines de lucro. El analisis fue guiado por la pregunta
;Cudl es el procedimiento para establecer una asociacion cientifica mediante una estructura corporativa que
promueva la eficiencia organizacional y el impacto social? El autor busca dar respuesta a esta pregunta a través
de un analisis comparativo entre fundacion y corporacion, la exploracion de un modelo de negocio con impacto
social a través de una corporacion y recomendaciones para fortalecer organizaciones cientificas sin fines de lucro,
promoviendo la innovacion y su gobernanza democratica.

DESARROLLO
1. Disefo de la Identidad y direccionamiento organizacional
Consiste en establecer un marco que define el proposito, mision, vision, y objeto general de la entidad. El
direccionamiento estratégico de una organizacion tiene 4 principales componentes:
e Mision: es el quehacer de la organizacion. Refleja su identidad, su razon de ser y lo que la hace
diferente a las demas.
e Vision: indica hacia donde se proyecta la organizacion. Define quienes quieren llegar a ser en un
plazo determinado.
e Politicas: establecen como se lograran la mision y la vision. Son esas directrices (de funcionamiento
y de comportamiento) que deben cumplir todas las personas de la organizacion.
e Macroprocesos: son las divisiones internas que se hacen en la organizacion para el logro de los
objetivos. Se conocen también con el nombre de areas de trabajo o proceso internos. En la Asociaciones se
pueden establecer a través de Comisiones y/o Direcciones Ejecutivas.®

2. Gobernanza: seleccion de un Directorio comprometido

La gobernanza describe como una sociedad se autogobierna y administra, implicando la colaboracion entre el
gobierno, el sector privado, la sociedad civil, y los ciudadanos para establecer y alcanzar objetivos compartidos.
Este proceso implica decidir sobre la organizacion, los recursos y las actividades necesarias para alcanzar dichos
objetivos de manera eficaz, marcando la direccién y fomentando la capacidad colectiva para lograr metas de
interés publico.”® La literatura sugiere algunas caracteristicas. (tabla 1)

3. Disefio del Modelo de Negocio para una OSFL

El modelo Canvas ofrece una estructura visual para que las empresas analicen y definan sus componentes de
manera integrada, evaluando la viabilidad y coherencia del modelo de negocio y disehando estrategias para el
éxito.% A diferencia de los modelos tradicionales, que no consideran el valor social, el Social Business Model
Canvas (figura 1) integra la generacion de valor social, abordando mejor las necesidades de los negocios con
impacto social.
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Tabla 1. Caracteristicas deseadas para el Directorio de una Corporacion®

Caracteristica

Descripcion

Relevancia

Identificacion con la Mision

Composicion Adecuada

Proceso de Seleccion y Sucesion
Compromiso con la Organizacion

Elegir miembros acordes al enfoque y tamano de la organizacion, considerando la
necesidad de conocimiento especifico o experiencia internacional segln sea el caso.
Los directores deben estar motivados por la causa de la organizacion y comprometidos
con dedicar tiempo y recursos para alcanzar su mision.

Definir un grupo con la cantidad, diversidad y perfiles necesarios para una toma de
decisiones orientada a objetivos a corto, medio y largo plazo. Si bien lo legal pide un
minimo de 3 directores, un niUmero adecuado sugerido va entre los 4 a 8 miembros.
Establecer sistemas efectivos para la eleccion y reemplazo de directores.

He de asegurar que los directores estén plenamente comprometidos con el bienestar y
éxito de la entidad.

Recursos Claves [5] Actividades Claves [4] Tipo de Intervencion [3] Segmento (beneficiarios/ Propuesta de valor para
asociados) [2] usuarios (beneficiarios/
asociados) [1]
Medicion del impacto [9]
Aliados e interesados clave Canales[7] Clientes [8]
[6]
Propuesta de valor para
clientes [10]
Estructura de costos [11] Utilidades [12] Ingresos [13]

Figura 1. Modelo Canvas para negocio con impacto social"

Tabla 2. Descripcion de los componentes del Modelo Canvas para el Negocio con impacto Social("

Componente

Descripcion

Propuesta de valor (asociados/ Establece tu maxima aspiracion de impacto social, clarificando el motivo de ser de tu

beneficiarios) [1]
Segmentos
asociados) [2]

Tipo de intervencion [3]
Actividades clave [4]
Recursos clave [5]

Aliados e interesados clave [6]

Canales [7]
Clientes [8]
Medicion del impacto [9]

Propuesta de valor clientes [10]

Estructura de costos [11]
Utilidades [12]
Ingresos [13]

(beneficiarios/

modelo de negocio social.

Identifica a tus usuarios y beneficiarios, distinguiendo entre quienes pagan y quienes
reciben el servicio y/o producto.

;Cual es el formato de tu intervencion? (Capacitacion, producto, servicio)
;Qué actividades programaticas y no programaticas llevara a cabo su organizacion?

Enumera los recursos necesarios para iniciar tus actividades (Personal, financiamiento,
etc.)

;Qué grupo de personas necesitas involucrar para entregar tu programacion?

Define como comunicaras y entregaras tu producto o servicio a tus asociados y beneficiarios.
Quienes son las personas u organizaciones que van a pagar por tus servicios y/o producto.
Define y mide como vas a mostrar que estas creando impacto social.

Explica como tu oferta soluciona los problemas identificados, y las ventajas para quienes
pagan y reciben el servicio y/o producto.

Aborda los principales gastos e inversiones y su evolucion al escalar.
Detalla el uso de las utilidades de tu emprendimiento social.
Senala tus fuentes de ingreso a través de productos y servicios.

4, Estatuto Corporativo: guia para la Constitucion Legal y Estructura

Una vez seleccionada, internamente, la Directiva provisoria de la Corporacion, en paralelo o posterior al
diseno del punto 3 (Modelo de Negocio), se debe realizar la escritura plblica o privada segin la Norma Legal
vigente. Se sugieren los siguientes pasos, donde se toma el codigo civil chileno a modo de guia y ejemplo!?:
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4.1 Determinacion de los Socios Fundadores

Los socios que firmen el documento ante notario seran reconocidos como “Socios Fundadores”, disfrutando
de derechos de voz y voto. Junto con la Directiva Provisoria, formaran la Primera Asamblea. Es importante
informar a los futuros socios que la formalizacion de nuevos miembros después de la firma del estatuto tomara
tiempo.

4.2 Fijacién de Cuotas

Durante el primer ano, el Unico ingreso de la entidad seran las cuotas societarias. La Primera Asamblea
decidira si habra Cuota de Incorporacion, la frecuencia de las Cuotas Ordinarias (semestral, trimestral, anual) y
su monto, recomendandose el uso de unidades monetarias que se ajusten automaticamente en el tiempo como,
por ejemplo, las Unidades de Fomento (U.F.).

4.3 Contratacién de Asesoria Legal

Es esencial que el estatuto sea revisado por un abogado especializado, incluso si se redacta internamente.
Se recomienda contratar asesoria legal desde el inicio para recibir acompafiamiento durante el proceso. Los
honorarios para la redaccion y gestion del Estatuto Constitucional pueden comenzar desde 15 Unidades de
Fomento.

4.4 Contratacién de una Direccién
El estatuto debe tener una direccion donde se constituira la entidad. Si no se dispone de una residencia, se
sugiere arrendar una oficina virtual en la comuna de suscripcion de la escritura pUblica.

4.5 Aprobacion del Estatuto
Se recomienda un periodo de revision y consulta del estatuto por todos los miembros antes de convocar a la
Primera Asamblea para su aprobacion o rechazo. Esto evitara complicaciones con modificaciones posteriores.

4.6 Firma del Estatuto e inscripcion en Registro Civil

Después de completar los pasos anteriores, el abogado gestionara la firma notarial, solicitando certificados
de antecedentes a los firmantes. La firma se realizara exclusivamente de manera presencial y el mismo dia.
Se recomienda que la “Primera Asamblea” sea reducida para facilitar el tramite. Solo quienes firmen seran
formalmente “Socios Fundadores”, aunque no se refleje en el Estatuto. Se puede ofrecer reconocimiento
interno a quienes no puedan asistir presencialmente.

4.7 Confirmacion del Directorio definitivo

La Directiva provisoria, vigente por 90 dias tras la inscripcion en el Registro Civil, planificara la Segunda
Asamblea. En esta, los socios formalizados con derecho a voto decidiran sobre la confirmacion de la Directiva
provisoria. La votacion debe ser registrada en un acta y luego convertida en escritura plblica, idealmente
mediante firma presencial para evitar costos y demoras adicionales.

4.8 Inicio de actividades econdmicas, contabilidad y tributacion fiscal

Una vez inscrita en el Registro Civil la Directiva definitiva, la corporacion estara en condiciones de realizar
el tramite en el Servicio de Impuestos Internos (Sll) para el inicio de actividades econémicas y la designacion
de su respectivo Registro Unico Tributario (RUT), lo cual le permitira comprar y emitir a través de documentos
empresariales (factura) y poder gestionar cuenta bancaria a nombre de la organizacion.

Segln el articulo 40 de la Ley de Renta, las corporaciones contribuyentes estaran obligadas a inscribirse
en el Rol Unico Tributario, efectuar iniciacion de actividades, llevar libros de contabilidad, presentar
declaraciones anuales de impuestos, efectuar las retenciones de impuestos que procedan, efectuar pagos
previsionales mensuales si correspondiese, dando cumplimiento a las obligaciones legales y administrativas
como contribuyentes de primera categoria.

5. Estrategias participativas y de mejora continua

Para mejorar la satisfaccion y calidad en ONGs, se recomienda usar encuestas y entrevistas, complementadas
con Net Promoter Score (NPS) y el modelo SERVQUAL. Esto ayudara a evaluar la calidad en aspectos como fiabilidad
y empatia, identificar fortalezas y oportunidades de mejora, y fortalecer la conexion con la comunidad.?

CONCLUSIONES

El procedimiento para disefiar y constituir una Asociacion Civil Cientifica sin fines de lucro es esencial
para crear entidades resilientes y efectivas en el tercer sector. Es esencial comprender la diferencia entre
fundaciones y corporaciones, promoviendo una estructura democratica que facilita la formacion de ONGs
cientificas adaptativas y comprometidas con sus objetivos. El modelo Canvas para impacto social y un enfoque
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en la gobernanza, permite asegurar el cumplimiento legal y fiscal, fomentando la innovacion y colaboracion.
Este articulo equilibra requisitos legales con mision y vision, siendo un recurso fundamental para fundar
Asociaciones Cientificas y lograr un impacto duradero en conocimiento, innovacion, y bienestar colectivo con
proposito.
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