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RESUMEN

El aprendizaje y los desafios del trabajo docente no solo se encuadran en el oficio de ensenar, responden
también a necesidades complejas que surgen de los estudiantes en sus contextos de desarrollo. A medida
que van apareciendo nuevos escenarios educativos, politicos y econdmicos los desafios de los docentes son
diversos porque tienen la responsabilidad de tener respuestas hacia la comunidad y la sociedad en si. Los
escenarios actuales son muy diferentes a los iniciales de la escuela que hasta la actualidad persiguen el
proposito de buscar respuestas. El trabajo tuvo como objetivo identificar cuales son los aprendizajes de los
estudiantes y al mismo tiempo cuales son los desafios del trabajo, la profesion y formacion docente post
pandemia. El docente es un sujeto que la sociedad le exige un perfil particular y un grado de responsabilidad
que no sucede con otras profesiones, puesto que tiene una tarea muy compleja que requiere de muchos
elementos. Resulta necesario en ese contexto formar a los docentes en un curriculum que desarrolle tanto
los conocimientos profundos de las areas de contenido, como la comprension pedagogica eficaz, incluyendo
de un modo transversal las tecnologias digitales, con objetivos claros de aprendizaje que incluya saberes,
habilidades y actitudes. El estudio se centra también en el contexto de la COVID-19 siendo necesario
introducir en todo el sistema educativo, las tecnologias de un modo transversal en la formacion docente
inicial y continua, sino también el pensamiento computacional.
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ABSTRACT

Learning and the challenges of the teaching job are not only framed within the teaching profession, but
also respond to complex needs that arise from students in their development contexts. As new educational,
political and economic scenarios emerge, the challenges for teachers are diverse because they are responsible
for responding to the community and society as a whole. The current scenarios are very different from the
initial ones of the school, which to this day pursue the purpose of seeking answers. The aim of the work
was to identify what students learn and at the same time what are the challenges of the work, profession
and teacher training after the pandemic. The teacher is a subject that society demands a particular
profile and a degree of responsibility that does not happen with other professions, since he/she has a very
complex task that requires many elements. It is necessary in this context to train teachers in a curriculum
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that develops both deep knowledge of content areas and effective pedagogical understanding, including
digital technologies in a cross-cutting manner, with clear learning objectives that include knowledge, skills
and attitudes. The study also focuses on the context of COVID-19, being necessary to introduce technologies
in a transversal way in initial and continuous teacher training throughout the educational system, but also
computational thinking.

Keywords: Learning; Challenge; Education; Teacher Training; Post-Pandemic.

INTRODUCCION

El contexto de la COVID-19 mostré como es que las instituciones educativas y quienes ensefiaban en las aulas
necesitaban una capacitacion en cuanto a la aplicacion de la tecnologia y digitalizacion en el aprendizaje. En
este sentido es importante mencionar que no alcanza solo con que el docente tenga el titulo de su profesion, la
sociedad exige qué estén capacitados en todas sus demandas, porque no alcanza con que sepa que es aquello
gue va a ensefar, no alcanza solo con su buena formacion sobre el proceso de aprendizaje y ensefianza, la
tarea es mucho mas compleja que requiere de otros elementos como una capacitacion constante y formacion
gue nunca acaba. La importancia de formar a los docentes partiendo de un curriculo que no solo desarrolle los
conocimientos profundos de las areas de contenido, tal como la comprension pedagdgica eficaz, incluyendo
de un modo transversal las tecnologias digitales. Se necesitan objetivos claros de aprendizaje que representen
saberes, habilidades y actitudes que se imparten desde el docente.™

El trabajo en equipo y el aprendizaje colaborativo aparecen como un proceso central y significativo en
cuanto a como es que el estudiante aprende. Las experiencias que los alumnos obtuvieron en esta etapa
de confinamiento fue una experiencia muy compleja debido a que fue muy dificil de plasmar en propuestas
concretas aquello que los docentes querian llevar adelante. Sin embargo, luego de unas semanas de mucha
incertidumbre y de mucho trabajo a ciegas, el trabajo en equipo interdisciplinario fue lo que mostré que la vida
de las escuelas se podia llevar adelante. Como primer paso para el retorno a la presencialidad se realizaron
reuniones colectivas y de planificacion conjunta de docentes. Esto apareciéo como el primer espacio de talleres
y de intercambios que tenian el propdsito integrados e interdisciplinarios. Las formas de trabajo y como se
llevaban adelante las clases en el aula fueron puntos claves, las primeras metodologias fueron por ejemplo
llevar al area de la practica a plataformas digitales como Zoom y Meet siendo formas de trabajo claves que no
debian perderse."

Este tipo de trabajo es primordial para la formacion docente, porque solo al trabajar con un otro se puede
aprender y qué al estar solos, a veces por ejemplo los contextos variados, complejos se tornan dificiles y el
docente necesito de un companero para abordar diferentes problematicas. El trabajo interdisciplinario en la
formacion docente alin no es moneda corriente en las escuelas, pero las experiencias que se pueden obtener
de este trabajo demuestran una mejoria y cierta eficacia. En cuanto a la formacion, todavia hay un déficit y
es que en muchos ambitos de la formacion docente se sigue insistiendo en dividir la formacion en la practica
y la teoria, como si fueran compartimentos estancos. Esto reviste una profunda gravedad y los tiempos de la
COVID-19 son una oportunidad para subsanar. El proposito de este tipo de trabajo en equipo, colaborativo e
interdisciplinario tiene como objetivo conseguir que el trabajo sea parte de la realidad cotidiana de todos
los docentes, donde se complemente la practica junto a la teoria, en la actualidad con el desafio de que la
tecnologia acompaiie ya que se encuentra atravesada en la cotidianidad de todos y que en la formacion docente
puede apuntar a una formacion renovada.®

En cuanto a la formacion y capacitacion continua, sucede lo mismo ya que los espacios de reflexion y debate
son muy pocos o escasos, poco flexibilizados, pero que en su mayoria se sigue compartiendo. En particular, el
concepto de areas en la formacion docente y continua debe ser revisado en forma urgente. Cabe precisar que
el contexto COVID-19 demostrdé que era necesario introducir, desde hace mucho tiempo y en todo el sistema
educativo, las tecnologias digitales de un modo transversal en la formacion docente y continua, sino también
el pensamiento computacional ya que la digitalizacion, las telecomunicaciones y las tecnologias de informacion
y comunicacion en si atraviesan todas las atras cotidianas de la vida. La contemporaneidad esta marcada,
entre otras muchas particularidades, por un bagaje de informacion que se reciben de manera permanente.
Esto obliga a los docentes a aumentar su propia capacidad para gestionar toda esa informacion lo mas rapido
posible, con ello acelerando y adaptando cambios que ingresan y circulan en la escuela.®

Las transformaciones producto de la COVID-19 se presentaron de manera acelerada que se puede decir
que las escuelas en un momento dado quedaron por fuera de las mismas, y por eso es necesario que se pueda
incluirlas como si los actores que estan dentro de la escuela no estuvieran ya inmersos y dentro de esta nueva
cultura digital;® en su texto Seminario Pensamiento Computacional plantea que: “Estd claro que los docentes
se venian enfrentando todos los dias al desafio de incorporar las nuevas tecnologias no solamente en la
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escuela, sino también en la vida cotidiana. Todo lo que nos rodea son datos, codigos, algoritmos y documentos.
Esa realidad implica un lenguaje que muchos de nosotros desconocemos pero que estd ahi, dentro de todo,
organizando no solo la escuela, sino todo nuestro universo cotidiano.”

El compromiso con el que los docentes salieron al ruedo, utilizando las herramientas que conocian,
buscando otra y aprendiendo a utilizarlas para ensefar, evidencio que hay tecnologias mas accesibles y mas
certeras a la hora de que los alumnos aprendan, por lo que: “Si como docentes pudiéramos comprender esas
l6gicas y conocerlas, tendriamos otras herramientas para poder abordar esas tecnologias; no solo como objeto
de ensefanza en la escuela, sino también para comprender las [6gicas de produccion de esas tecnologias y
entender que no se trata de un pensamiento mdgico, sino que por detrds de todos esos mecanismos que,
aparentemente, resultan tan sencillos y accesibles, existe toda una diagramacién, un lenguaje y una légica que
muchas veces nos permanece oculta”.®

Es necesario y urgente que la formacion docente incluya la tematica de las plataformas digitales y las
tecnologias, y ello tiene que ver con que la verdadera mision de la escuela debe ser de entender y aplicar
cuestiones que también se dan fuera del aula, entender que la cultura y la sociedad en la que esta inmersa
utiliza de manera continua y constante la tecnologia. La escuela tiene el objetivo de formar ciudadanos criticos,
ahi es donde las escuelas tienen este mandato que se vio agigantado en la crisis por la COVID-19. Un mandato
que le dice a la escuela que debe adecuarse a las nuevas demandas de la sociedad.

METODOS

El trabajo de investigacion es de caracter descriptivo y analitico. La recoleccion de datos se basa en el analisis
de la bibliografia, documentos y articulos de revistas cientificas con el fin de recopilar toda la informacion
fundamental sobre la educacion inclusiva y cdmo es que los derechos deberian actuar en todos los estados. La
bibliografia utilizada se centra en la investigacion documental, fuentes de bases de datos cientificas con acceso
digital, bibliotecas universitarias, revistas cientificas que trabajaron los desafios, retos y las propuestas puestas
por los docentes para la aplicacion de las clases en pandemia y post pandemia.

RESULTADOS Y DISCUSION

Como expresa®, el dejar momentaneamente la presencialidad: “Implico dejar de pensar el campo de la
prdctica como ir a un lugar, y se empezd a ver que ese lugar es la clase o la escuela en los medios en que se
desarrolla, y no solamente el edificio escolar en el horario previsto. En esta direccién, de nuevo, lo que estd
permitiendo repensar la pandemia da impulso a dejar de pensar lo digital sélo como un contenido o formato
optativo y entender, por fin, que es una parte central de nuestras condiciones de existencia y que atraviesa las
formas de producir y transmitir conocimientos en esta época.”

A medida que se volvieron a abrir las escuelas con la nueva forma de presencialidad, el espacio de la
practica en el aula, dentro de las instalaciones formadores se tuvo que acoplar rapidamente a las situaciones
del aula momentanea que venia de la mano de la virtualidad y la presencialidad de conjunto. Se tuvieron que
organizar espacios de trabajo en plataformas o con los medios que se tenian a mano, a disposicion, o bien
sumarse desde el propio autoanalisis de aprender desde los espacios domésticos, desde relatos o diarios de
docentes, entre otros.

En el contexto de la COVID-19 quienes se encontraban mas cercay cotidianos al acto de enseiiar, de la realidad
escolar de los estudiantes no sélo transmitian su formacion y su ensefanza desde una construccion teodrica, sino
que lo hacian desde la practica cotidiana y preocupacion genuina por el proceso de aprendizaje. La pandemia
trajo consigo la emergencia educativa que mostro todas las desigualdades que hay en el sistema educativo, y
al mismo tiempo puso a trabajar a los docentes desde sus hogares sin demasiado lugar de comprension sobre
la situacion que se estaba atravesando en ese momento. El desafio del momento para los educadores era
comprender a los hogares de los estudiantes como ese nuevo espacio educativo, la tecnologia como ese nuevo
lugar de encuentro con el otro, sumergirse a la digitalizacion fue un proceso arduo y duro. En este sentido
es que cada uno de los docentes tuvo la oportunidad de todos por igual el poder contribuir a involucrarse y
repensar las pedagogias de la emergencia educativa del momento. Esto se vincula intrinsecamente con los
aportes de la formacion para ayudar a transitar este contexto del mejor modo posible donde el aprendizaje se
viera afectado de la menor manera. El aporte fundamental de la formacion fue repensar las formas de trabajo
en el aula, asi como la gestion de la escuela.®

La formacion docente tomé el desafio y el reto momentaneo de ayudar a que ese tiempo de ensefar y
aprender en la emergencia sanitaria sirviera para desplegar las logicas de trabajo en las clases y las formas
de pensar qué es y qué hace una escuela. Entre otros aspectos, aparece de forma muy clara la importancia
de la organizacion de la ensenanza, de la gestion del aula. Este es un saber esencial que se enriquece con los
intercambios de experiencias docentes, donde el docente mostro la importancia del contacto con el estudiante
en el proceso de aprendizaje, donde se logro entender el rol que el docente tiene en este proceso, todos los
aportes diarios que realiza con el alumno cuando comienza a aprender, quedo en evidencia qué su profesion, si
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pedagogia no puede ser sustituida por ninguna tecnologia, ninglin video, ni nada que se le parezca.®

Las escuelas en el inicio de la cuarentena y el confinamiento estricto se tuvieron que centrar en organizar
todas las tareas escolares, ésta fue la primera forma de sostener las actividades escolares y el proceso de
aprendizaje en casa.” Pensar qué actividades eran las mas adecuadas para presentar a los estudiantes en cada
ano, cuales fueron los caminos de formacion, fueron algunas de las cosas que permitieron sostener un trabajo
con el conocimiento o formas de estudio mas interesantes y productivas, ademas de poder diferenciar cuales
no. La pandemia pudo servir como puntapié para repensar las formas y los soportes de la clase, la organizacion
del tiempo y de la actividad. Es fundamental poner en agenda la necesidad de formacion pedagogica de los
docentes, ya sea a través de ateneos, talleres, capacitaciones pero que se desarrollen encuentros colectivos en
las escuelas, se realicen cursos especificos.® Las plataformas en este sentido pueden jugar un rol importante ya
que permite realizar ciertas cosas, como por ejemplo tratar de utilizar una pedagogia que se piensa como una
produccion en el tiempo y el espacio, con artefactos, con cuerpos, en entornos socio técnicos determinados,
que se apoyan junto a las tecnologias disponibles.

CONCLUSIONES

A modo de cierre y de reflexion hay que destacar que la pandemia genero en los docentes infinidad de
incertidumbre, no so6lo acerca de los contenidos, sino mas precisamente en cuanto a como debo ensefar, si
realmente era importante el hecho de continuar con el programa de estudios, con los contenidos diarios o si la
educacion debia seguir siendo ese lugar de contencion para los nifos y adolescentes. En este momento es en
el que los docentes tuvieron que responder a la necesidad de reflexionar sobre todo lo que estaba sucediendo,
un mundo totalmente convulsionado, donde aparecieron muchas expresiones y pensamientos individuales y
colectivos que generaron una division, porque por ejemplo por un lado se encontraban aquellos que pensaban
que solo se podia pensar en llevar adelante el programa o plan de estudio y otros que veian la necesidad de
adaptar el curriculum a las necesidades particulares de cada grado y cada area.

En la recoleccion de bibliografia y en el analisis de la misma se han recopilado algunas experiencias que
muestran como es que los docentes en su mayoria se adaptaron a la segunda postura, es decir a partir de las
necesidades del grupo, adaptar el curriculum y los contenidos. Asimismo, se incorporaron las vivencias del aio
en espacios de comunicacion, la familia apoyo y aprovecho el tiempo para leer, ensenar en casa habitos nuevos,
y estas experiencias pudieran compartirse en las clases virtuales. Por ejemplo, se realizaron experimentos en
familias que estaban directamente relacionados con los contenidos y luego se comentaban clase a clase, otros
temas se vinculan directamente con la pandemia como la prevencion de la enfermedad, habitos de higiene,
localizacion geografica, derechos humanos, acceso a salud y a educacion, entre tantos otros casos.

En el aula virtual se buscé que los estudiantes no solo pudieran reflexionar sobre las consignas que se
llevaban a la practica para no caer en la repeticion de contenido o solo la ejercitacion de resolver ciertos
problemas. El hecho de desafiar a los estudiantes a profundizar sus reflexiones, a explicar como es que llevaban
a conclusiones o por ejemplo porque resolvian un determinado problema aplicando equis resolucion sirvié para
que sea provechoso el intercambio para todos, que se incorporen expresiones de los mismos companeros, que el
trabajo termine siendo colectivo al igual que el aprendizaje donde los estudiantes tomaban caminos diferentes
en el momento de resolver los problemas que se presentaban. La virtualidad y las videoconferencias sincronicas
convirtieron el aula virtual en espacios de discusion colectiva, donde muchos pudieron apropiarse de su propio
aprendizaje de manera significativa, donde el rol del docente era de acompanar ese proceso de aprendizaje del
alumno y seguiran siendo un desafio importante de ahora en adelante.

Esta nueva forma de pensar los cursos obligd a cambiar las estrategias curriculares, ya no se podia pretender
dar lo mismo, que los alumnos aprendieran lo mismo que en la presencialidad. Otra de las caracteristicas fue la
utilizacion de nuevas fuentes de informacion. Ademas de las publicaciones con las que se cuenta en educacion
primaria (cada nifio recibe un libro con el eje de Lectoescritura y otro con el eje Matematica), hubo nuevos
instrumentos: videos, presentaciones y softwares especificos para el acompaiamiento de los cursos.

Asimismo, el juego fue el eje central en muchas de las propuestas y, ademas, estuvo planteado por los
docentes como una de las fortalezas del trabajo realizado. Se propuso como derecho, especialmente atendiendo
a las dificultades que los estudiantes enfrentaron en el contexto de la pandemia. Se generaron espacios lidicos,
de interaccion y de disfrute de los nifios en el mismo momento que estaban aprendiendo. Esta propuesta sirvio
para realizar talleres y actividades interactivas o desafios que pudieran despertar el interés de los estudiantes.

En todos los niveles educativos, la obligacion de adaptar la ensefianza presencial a la ensefanza en linea
sorprendio con el pie cambiado a muchisimos docentes y, también, a algunas instituciones educativas carentes
de recursos, en la mayoria de los casos desnudando su precaria realidad. En ese sentido, uno de los mayores
retos que enfrenta la educacion es ir reduciendo la brecha digital que existe a lo largo y ancho del pais y que en
la pandemia, la conclusion fue que era mucho mas grande de lo que se podia imaginar, de hecho, ha ampliado
mucho mas esta brecha siendo este uno de los mayores desafios que ha planteado la post pandemia. Otros
retos se desprenden de las carencias evidenciadas por los docentes tras el confinamiento, ha sido, como se ha
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comentado anteriormente, la ausencia de una competencia digital docente adecuada. La utilizacion de las Tics
sigue siendo un problema que preocupa a todo el sistema educativo en su conjunto.

El fortalecimiento de la ensefianza virtual, el utilizar plataformas digitales y otras herramientas se pudieron
aprovechar para ofrecer el aprendizaje y ampliar el uso de la tecnologia en el ambito educativo donde la
comunidad y la familia en conjunto tuvieron la posibilidad de aprender a utilizar los dispositivos de otra
manera, con otros fines que no eran los de ocio. Por ultimo, es preciso hablar de los procesos evolutivos, que se
han convertido en un desafio y reto grande para los estudiantes y los educadores porque ya no se evaluaba sélo
en cuestion de evaluacion final sino todo el proceso de formacion continua, conjugando la evaluacion formativa
con la sumativa.

Para el desarrollo del aprendizaje hay que conseguir que el alumnado esté activo durante todo el proceso,
fomentando la comunicacion, el debate, el trabajo colaborativo e, incluso, incrementando su participacion en
el desarrollo de las pruebas de evaluacion. Todos estos retos se deben transformar en propuestas que tengan el
proposito de una mejora en el proceso de aprendizaje y no en cuanto sabe sobre el contenido u cuanto puede
repetirlo.
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Ardian, Flor de Maria Lioo-Jordan, Dalila Irene Villanueva-Cadenas, Betty Janeth Soledispa-Canarte, Pilar
Asuncidn Soledispa-Cafarte.

Investigacion: ldana Beroska Rincon Soto, William Joel Marin-Rodriguez, Luis Alberto Baldeos-Ardian, Flor de
Maria Lioo-Jordan, Dalila Irene Villanueva-Cadenas, Betty Janeth Soledispa-Cafarte, Pilar Asuncion Soledispa-
Canarte.

Metodologia: |dana Beroska Rincon Soto, William Joel Marin-Rodriguez, Luis Alberto Baldeos-Ardian, Flor de
Maria Lioo-Jordan, Dalila Irene Villanueva-Cadenas, Betty Janeth Soledispa-Canarte, Pilar Asuncion Soledispa-
Canarte.

Administracion del proyecto: ldana Beroska Rincon Soto, William Joel Marin-Rodriguez, Luis Alberto Baldeos-
Ardian, Flor de Maria Lioo-Jordan, Dalila Irene Villanueva-Cadenas, Betty Janeth Soledispa-Canarte, Pilar
Asuncion Soledispa-Cafarte.

Recursos: ldana Beroska Rincon Soto, William Joel Marin-Rodriguez, Luis Alberto Baldeos-Ardian, Flor de
Maria Lioo-Jordan, Dalila Irene Villanueva-Cadenas, Betty Janeth Soledispa-Canarte, Pilar Asuncion Soledispa-
Canarte.

Validacion: ldana Beroska Rincon Soto, William Joel Marin-Rodriguez, Luis Alberto Baldeos-Ardian, Flor de
Maria Lioo-Jordan, Dalila Irene Villanueva-Cadenas, Betty Janeth Soledispa-Cafarte, Pilar Asuncion Soledispa-
Canarte.

Visualizacién: ldana Beroska Rincon Soto, William Joel Marin-Rodriguez, Luis Alberto Baldeos-Ardian, Flor de
Maria Lioo-Jordan, Dalila Irene Villanueva-Cadenas, Betty Janeth Soledispa-Cafarte, Pilar Asuncion Soledispa-
Canarte.

Redaccion - borrador original: Idana Beroska Rincon Soto, William Joel Marin-Rodriguez, Luis Alberto
Baldeos-Ardian, Flor de Maria Lioo-Jordan, Dalila Irene Villanueva-Cadenas, Betty Janeth Soledispa-Canarte,
Pilar Asuncion Soledispa-Canarte.

Redaccion - revision y edicion: ldana Beroska Rincon Soto, William Joel Marin-Rodriguez, Luis Alberto
Baldeos-Ardian, Flor de Maria Lioo-Jordan, Dalila Irene Villanueva-Cadenas, Betty Janeth Soledispa-Canarte,
Pilar Asuncion Soledispa-Canarte.
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