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RESUMEN

La investigacion expuso como propdsito principal determinar la relacion que existe entre el modelo HyFlex y
el proceso de ensefanza aprendizaje en la Institucion Educativa INEI 34, ubicada en el distrito de Chancay,
Perl. En materia metodologica se efectlio un enfoque cuantitativo, de diseiio no experimental transeccional
y de nivel correlacional. El estudio conto con una poblacion de 90 docentes y una muestra participante de
73 docentes. Asimismo, la informacion fue compilada mediante la encuesta, teniendo como instrumento, un
cuestionario que fue disenado en escala Likert. La comprobacion de las hipotesis se llevo a cabo mediante
el coeficiente Rho de Spearman. Se demostré con una correlacion positiva y moderada de 0,640 y una
significancia asintética (0,001) inferior que el nivel de significancia (0,05), que el modelo HyFlex tiene una
relacion directa con el proceso de ensefanza aprendizaje en la Institucion Educativa INEI 34, Chancay.
Esto permitio inferir que el modelo HyFlex contribuye en la implementacion de contenido y compromiso
educativo, utilizando la tecnologia, para brindar flexibilidad en la experiencia educativa del alumnado.
En otras palabras, este modelo contribuye a mejorar el proceso de ensehanza aprendizaje en un entorno
hibrido, en el que los alumnos se benefician del aprendizaje y en el cual, el docente es un agente de apoyo
para ellos.

Palabras clave: Modelo Hyflex, Innovacion, Proceso De Ensefnanza Aprendizaje, Educacion Hibrida, Flexibilidad
Educativa.

ABSTRACT

The main purpose of the research was to determine the relationship between the HyFlex model and the
teaching-learning process at the INEl 34 Educational Institution, located in the district of Chancay, Peru.
In terms of methodology, a quantitative approach was used, with a non-experimental, transectional and
correlational design. The study had a population of 90 teachers and a participating sample of 73 teachers.
Likewise, the information was compiled by means of a survey, using a questionnaire designed on a Likert
scale as an instrument. The hypotheses were tested using Spearman’s Rho coefficient. It was demonstrated
with a positive and moderate correlation of 0,640 and an asymptotic significance (0,001) lower than the
significance level (0,05), that the HyFlex model has a direct relationship with the teaching-learning process
in the INEI 34 Educational Institution, Chancay. This allowed inferring that the HyFlex model contributes to
the implementation of content and educational commitment, using technology, to provide flexibility in the
educational experience of the students. In other words, this model contributes to improve the teaching-
learning process in a hybrid environment, in which students benefit from learning and in which the teacher
is an agent of support for them.

Keywords: Hyflex Model, Innovation, Teaching And Learning Process, Hybrid Education, Educational Flexibility.
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INTRODUCCION

El Gltimo acontecimiento de escala mundial —la pandemia de la COVID-19— dibujo una linea que diferencia
una vida antes, durante y después de este. Los cambios se visualizaron en todos los sectores, los cuales tuvieron
que investigar nuevos métodos para poder seguir llevando a cabo sus funciones. Uno de los sectores que se vio
mermado por los hechos de la pandemia fue el educativo; razén que hizo que se implementaran metodologias
virtuales de ensefanza aprendizaje.” De este modo, las instituciones de la comunidad educativa apoyados
por la tecnologia buscaron la forma de que la ensenanza de los docentes pudiera llegar a los estudiantes en
un ambiente en donde se exigia el distanciamiento fisico, siendo el modelo virtual sincrénico y asincronico los
empleados.?

Con los nuevos escenarios que esta presentando una posible pospandemia, en el que se esta retomando
la presencialidad en varias instituciones educativas, este sector aun sigue buscando modelos que relinan no
solo un aprendizaje presencial, sino también virtual.® 4 Ante ello, destacan varios modelos hibridos, como el
blended learning, pero en los Ultimos anos, sobre todo en distintas universidades, se ha mostrado con bastante
éxito un modelo que no solo es multimodal, sino que, ademas, es flexible. Dicha metodologia es conocida a
nivel mundial como el modelo HyFlex.®

Esta metodologia a partir de la flexibilidad busca que los estudiantes tomen la decision de aprender de
forma presencial, virtual o ambas, beneficiandolos a que tengan un mejor control y equilibrio sobre su vida
personal, académica y profesional. No obstante, implementarlo, asi como acarrea beneficios, también genera
retos o costos que tendran que responder el profesorado y la institucion educativa.®

Para el profesorado puede ser beneficioso instruir a través de un modelo multimodal que le permita obtener
nuevos conocimientos y desarrollar nuevas competencias para explotar su practica docente; sin embargo, el
contenido y los materiales didacticos que empleara, asi como la participacion y el tipo de evaluacion que
deberan permitir que los alumnos perciban que pertenecen a una sola comunidad educativa y no a distintas,
por el hecho de intervenir en diversas modalidades, son recursos a los que debera dedicar tiempo para su
desarrollo.”

La institucion podra beneficiarse, siempre y cuando se implemente de forma correcta el modelo, a través
de un marketing institucional, pero debera tener en cuenta otros gastos financieros, como equipamiento para
las aulas, capacitaciones para los docentes y alumnos, etc.®

Los acontecimientos histdricos y la cultura que han transformado al mundo, asi como la existencia de
muchos modelos educativos han sido los factores mas resaltantes en la transformacion del proceso de ensenanza
aprendizaje.® Dentro de este proceso se realza la funcion del profesorado como simplificador del aprendizaje
para los educandos; sin embargo, ante una pedagogia moderna, en donde la tecnologia y globalizacion son los
actores principales, el docente debe tomar un nuevo enfoque pedagdgico y ser un intermediario estratégico,
que impulse a formar el lado cientifico y de innovacion en los estudiantes.®

Sin bien es cierto que, durante la pandemia —en muchos paises (incluido el Pert)— se hizo evidente la
insuficiencia de competencias y habilidades por parte del profesorado y estudiantes, para responder a una
formacion a distancia; las necesidades y desafios de seguir educando a los alumnos permitieron que mediante
capacitaciones y seminarios se optimizaran los nuevos conocimientos y habilidades que demandan las tecnologias
y medios digitales del presente siglo.?

Esto se evidencid en la Institucion Educativa INEI 34, situada en el distrito de Chancay, departamento de
Lima, que aun con el retorno a la presencialidad se han presentado problemas como la inflexibilidad en los
horarios de los docentes y los alumnos, la inadaptabilidad al nuevo contexto presencial, temores de volver a
un nuevo confinamiento —pues los escenarios no son solidos alin—, etc. En virtud de ello, el presente escrito de
investigacion planteo al modelo HyFlex como una metodologia multimodal que pueda contribuir a optimizar la
formacion tanto virtual como presencial de los estudiantes. En este sentido, la finalidad de esta investigacion
fue determinar la relacion que existe entre el modelo HyFlex y el proceso de ensehanza aprendizaje en la
Institucion Educativa INEI 34, Chancay.

El modelo HyFlex busca brindar experiencias de aprendizaje a los alumnos a través de la virtualidad y
presencialidad de forma flexible. Este enfoque comprende la manera en la que se presentaran los contenidos
o actividades, de los cuales el estudiante escogera su propia participacion, conociendo sus necesidades o
requerimientos.®

Este modelo enfatiza un entorno formativo en donde el estudiante es el nucleo, es decir, el profesorado se
convierte en un soporte para los educandos y la consecucion de sus objetivos de aprendizaje, tanto a corto
como largo plazo. De igual forma, a través de este modelo, se fortalecen para los estudiantes otras actitudes y
aptitudes del aprendizaje presencial y virtual como la planificacion, organizacion, responsabilidad, autonomia,
autocritica, autoaprendizaje, trabajo en equipo, entre otros. "

El proceso de ensenanza aprendizaje (PEA) es el entorno en el que el alumno se convierte en el corazén de
la educacion, mientras que el docente es un apoyo para este. A partir de este entorno se busca que el alumno
se beneficie del aprendizaje y construya conocimientos y habilidades que le permitan compartir sus opiniones
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con sus companeros y profesores.('?

De acuerdo con el Ministerio de Educacion™ el PEA se lleva a cabo en un ambiente dinamico y de
comunicacion, en donde los participantes esenciales son los estudiantes. Por este motivo, los docentes tendran
que prepararse para la formacion de los alumnos a través de una gestion pedagogica que fomente el respeto y
valoracion de los atributos personales, sociales y culturales de los mismos.

METODOS

Se realizd un estudio con enfoque cuantitativo, de disefio no experimental transeccional y de nivel
correlacional.™ Durante la aplicacion del cuestionario de 32 items. El estudio contd con una poblacion de
90 docentes y una muestra participante de 73 docentes de la Institucion Educativa INEI 34. Los datos fueron
procesados por medio del software IBM SPSS.

RESULTADOS Y DISCUSION

Los datos recopilados permitieron efectuar un analisis descriptivo de las variables. Después, fueron
confrontados por medio del estadistico Rho de Spearman.

Tabla 1. Modelo HyFlex

Niveles Frecuencia Porcentaje
Deficiente 19 26 %
Regular 6 8%
Bueno 48 66 %
Total 73 100 %

Nota. Data hallada del cuestionario aplicado a los docentes del INEI 34

La tabla 1 muestra que el 66 % de los docentes encuestados aseverd que el modelo HyFlex es bueno, esto
significa que la aplicacion de este modelo contribuira a mejorar el contenido y compromiso educativo, asi como
la evaluacion del aprendizaje, utilizando la tecnologia, para brindar flexibilidad en la experiencia educativa
del alumnado. Por el contrario, el 26 % sefialé que este modelo es deficiente y, por Ultimo, el 8 % indicd que es
regular.

Tabla 2. Proceso de ensefnanza aprendizaje

Niveles Frecuencia Porcentaje
Deficiente 21 29 %
Regular 17 23 %
Bueno 35 48 %
Total 73 100 %

Nota. Data hallada del cuestionario aplicado a los docentes del INEI 34

La tabla 2 evidencio que el 48 % de los docentes encuestados sefalé que el PEA es bueno en el modelo
HyFlex, esto significa que la preparacion y ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes, asi como el
desarrollo personal y de la profesionalidad e identidad docente contribuiran a mejorar el entorno hibrido, en el
que los alumnos se beneficien del aprendizaje y en el cual, el docente sea un agente de apoyo para ellos. Por
el contrario, el 29 % indico que es deficiente y, por ultimo, el 23 % menciond que es regular.

En la tabla 3 se demuestra que existe una significancia asintotica (0,001) inferior que el nivel de significancia
(0,05), con una correlacion de Spearman de 0,640. En consecuencia, el modelo HyFlex presentaba una relacion
directa y significativa con el proceso de ensefianza aprendizaje en la Institucion Educativa INEI 34, Chancay.

El resultado hallado asevera la importancia de valorar y aplicar la tecnologia en la educacion, tal y como
sefalan Lanuza et al.™ en su investigacion, demostrando la trascendencia de incorporar las TIC en el proceso
de ensenanza aprendizaje.
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Tabla 3. Correlacion entre el modelo HyFlex y el proceso de enseiianza aprendizaje

Proceso de ensenanza

Modelo HyFlex .
aprendizaje

Coeficiente de

4 1,000 0,640
correlacion
HodelglE Rl Sig. (bilateral) . 0,001
Rho de S A 73 73
o de Spearman o
Coeficiente de .
Proceso de correlacion 0,640 1,000
enseﬁgnzg Sig. (bilateral) 0,001
aprendizaje
N 73 73

De igual manera, dicho resultado es apoyado por Naffi"® quien menciona que la pandemia ha incrementado
la disparidad y brecha digital en el sector educacional y, por lo tanto, es inevitable la transformacion digital en
las instituciones de educacion basica y superior. En este sentido, el modelo HyFlex es una alternativa hibrida
que es compleja, pero que permite aprovechar las herramientas y tecnologias virtuales en beneficio de la
educacion.”

Asimismo, es respaldado por Lohmann et al.®, quienes manifiestan que para que el modelo HyFlex sea
beneficioso dentro del proceso de ensefianza aprendizaje es vital que se apliquen estrategias de gestion en el
aula que contribuyan a preparar e instruir a los estudiantes para que tengan éxito en el ambiente hibrido.

CONCLUSIONES

De la investigacion se concluye que el modelo HyFlex engloba una manera hibrida y flexible que brinda la
posibilidad al alumnado para participar en clases presenciales o a distancia, o para asistir en ambas modalidades,
es decir, alternando sus sesiones de aprendizaje, seglin su disponibilidad. Cabe resaltar que, tanto la satisfaccion
como el rendimiento académico de los estudiantes deberan ser igual para la modalidad que elijan.

En cuanto al proceso de ensefianza aprendizaje (PEA), este es un entorno en el que tanto el profesorado
como el alumnado comparten conocimientos, actitudes y experiencias. Al incorporarlo en el modelo HyFlex, el
PEA enfoca nuevas competencias que deben adquirir el docente y estudiante.

Por ultimo, la aplicacion del modelo HyFlex en la Institucion Educativa INEI 34, apoyada de la tecnologia,
brindara flexibilidad en la experiencia educativa del alumnado y creara un entorno hibrido en el que el proceso
de ensenanza aprendizaje beneficie a los alumnos y el docente sea un agente de apoyo para ellos.
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