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ABSTRACT

Introduction: environmental pollution is one of the main problems, since, as society advances towards 
a greater production and consumption of products, a greater amount of solid waste is generated and 
consequently an excessive increase in the use of natural resources.
Objective: compare the attitude towards the management of urban solid waste in students from a public 
university in the Heroica Matamoros, Tamaulipas, Mexico.
Method: comparative study in a population made up of 202 university students from a public university 
located in Matamoros, Tamaulipas, Mexico. The instruments that were applied were a Sociodemographic 
Data Sheet and the instrument designed by Andraca and Sampedro that measures the attitudes towards the 
management of Urban Waste, which consists of 30 items.
Results: the results show that the group that had not taken the sustainable development course had an 
average score of 80,63 on the Urban Solid Waste Management Attitude Questionnaire, compared to the 
group that had taken the course, which had a score of 114,14. These scores indicated statistically significant 
differences (U=126,000; p=,000), indicating that taking the sustainable development course increases the 
positive attitude towards Urban Solid Waste Management.
Conclusions: it was concluded that formal education is very important and is the basis for caring for the 
environment.
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RESUMEN

Introducción: la contaminación del ambiente se encuentra entre los principales problemas, ya que, a medida 
que la sociedad avanza hacia una mayor producción y consumo de productos se generan mayor cantidad de 
residuos sólidos y por consiguiente un aumento desmedido del uso de los recursos naturales.
Objetivo: comparar la actitud para el manejo de residuos sólidos urbanos en estudiantes de una universidad 
pública de la Heroica Matamoros, Tamaulipas, México.
Método: estudio comparativo en una población conformada por 202 estudiantes universitarios de una 
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universidad pública ubicada en Matamoros, Tamaulipas, México. Los instrumentos que se aplicaron fueron una 
Cédula de Datos Sociodemográficos y el instrumento diseñado por Andraca y Sampedro que mide las actitudes 
para el manejo de Residuos Urbanos que consta de 30 ítems.
Resultados: los resultados muestran que el grupo que no había cursado la asignatura de desarrollo sustentable 
resultaron con una puntuación promedio de 80,63 en el cuestionario de actitud para el manejo de Residuos 
Sólidos Urbanos, en comparación con el grupo que había cursado la asignatura, que resultó con una puntuación 
de 114,14, estas puntuaciones indicaron diferencias estadísticamente significativas (U=126,000; p=,000), lo 
que indica que cursar la asignatura de desarrollo sustentable incrementa la actitud positiva para el manejo 
de Residuos Sólidos Urbanos.
Conclusiones: se concluyó que la educación formal es muy importante y es la base para el cuidado del medio 
ambiente. 

Palabras clave: Actitudes ambientales; Desarrollo Sustentable; Residuos Sólidos. 

INTRODUCCIÓN
La contaminación del ambiente se encuentra entre los principales problemas que a nivel mundial afecta los 

ecosistemas y la salud;(1) ya que, a medida que la sociedad avanza hacia una mayor producción y consumo de 
productos se generan mayor cantidad de residuos sólidos y por consiguiente un aumento desmedido del uso de 
los recursos naturales;(2) debido a la falta de educación y responsabilidad ambiental en la población.(3)

El Instituto Nacional de Estadística y Geografía(4) refirió que, en México, en el 2020 fueron recolectados 
106 523 139 kg diarios de residuos sólidos urbanos; lo que puede provocar problemas ambientales que dañan 
la salud de las personas. Los residuos sólidos urbanos son cualquier objeto, sustancia o material resultado del 
consumo o del uso de actividades; las principales fuentes que generan residuos son las domésticas, comerciales 
e industriales.(5) Los residuos se clasifican líquidos, sólidos o gaseoso, características químicas (inorgánicos 
y orgánicos), grado de degradación (no biodegradable y en biodegradable), características físicas (inertes 
y combustibles) y actividad (peligrosos, especiales, no peligrosos, potencialmente peligrosos y biológicos 
infecciosos).(6)

La generación de una gran cantidad de residuos sólidos no es el único problema, sino la falta de conocimiento 
de su disposición final, ya que al separarse se podrían aprovechar y así producir nuevos productos que ayudarían 
al ahorro sostenible de recursos naturales.(3)

La disposición final inadecuada ha aumentado desproporcionadamente en la actualidad, ya que los residuos 
sólidos contaminan las fuentes de agua, las tierras agrícolas y otros ecosistemas que nos brindan bienes y 
servicios ambientales, todo anterior representa una de las amenazas más importantes para la supervivencia 
humana y otras formas de vida en el planeta.(7)

El mal manejo de los residuos genera contaminación del suelo que produce una desertificación, contaminación 
del agua la cual modifica su estructura química y pérdida de biodiversidad y contaminación del aire lo que 
causa producción de contaminantes secundarios por la producción de agentes físicos, químicos y biológicos que 
causan a su vez al efecto invernadero y llega al calentamiento global.(8)

La revisión de la literatura ha permitido identificar que existen pocas investigaciones orientadas a un 
cambio de actitudes y comportamientos en el proceso educativo que trasciendan para el logro de prácticas 
sostenibles en diversos ámbitos(7,9) realizaron un estudio sobre las perspectivas y actitudes en estudiantes de 
licenciatura en gestión y manejo de residuos sólidos en el entorno universitario, en el cual encontraron que los 
estudiantes si pueden identificar los residuos sólidos, considerando en un alto porcentaje que se debe llevar 
a cabo la separación de estos en la institución educativa, sin embargo, recomiendan implementar estrategias 
de capacitación y formación, ya que a medida que se estudian los problemas causados por la sociedad, como 
la mala práctica de la disposición de residuos sólidos, debido a la falta de cultura, valores, conocimientos o 
actitudes ambientales, se ocasionan perdidas de biodiversidad y de oportunidades para las comunidades.

Es por ello, que al tener conocimiento sobre el ambiente y con la educación ambiental se permite reforzar 
la conciencia ambiental para generar acciones favorables para cuidar el entorno, con acciones de manejo de 
residuos sólidos urbanos en diversas organizaciones e instituciones para reducir la contaminación,(10) lo cual 
es un gran reto para los diferentes niveles educativos; en especial en el nivel de educación superior donde se 
han sugerido cambios en el plan de estudios para crear una formación integral y crear una visión de prevención 
y detección de los problemas ambientales en tres dimensiones: social, económica y ambiental para tratar de 
cambiar los valores y actitudes a favor del medio ambiente.(11)

A través de la educación se puede combatir la problemática ambiental existente y por medio de programas 
educativos se agreguen temas sobre contaminación, deterioro, impactos, acumulación de residuos y efectos 
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que estos tienen en la salud, por falta de conocimiento, conciencia o actitudes ambientales en el cual pueden 
intervenir tanto los estudiantes como los docentes, ya que estos últimos deben aportar al currículo universitario 
competencias capaces de cambiar la cultura, valores y actitudes en cuanto a la educación ambiental.(12) Por lo 
cual el objetivo de esta investigación fue comparar la actitud para el manejo de residuos sólidos urbanos en 
estudiantes de una universidad pública de la Heroica Matamoros, Tamaulipas, México.

MÉTODO
El estudio fue con diseño comparativo en una población de conformada por 202 estudiantes universitarios 

de una universidad pública ubicada en Matamoros, Tamaulipas, México. Esta población se dividió en dos grupos 
para el análisis comparativo, 89 estudiantes que habían cursado la asignatura de Desarrollo Sustentable y 113 
que aún no la cursaban, por lo que, el muestreo aplicado para la generación de los grupos fue por conveniencia. 
Se excluyó a los alumnos que habían reprobado esta asignatura.

Para medir la actitud para el manejo de Residuos Sólidos Urbanos se utilizó un cuestionario diseñado por 
Andraca y Sampedro.(13) El cuestionario contine 30 ítems con cinco opciones de respuesta: 1 (muy de acuerdo), 
2 (de acuerdo), 3 (ni de acuerdo, ni en desacuerdo), 4 (en desacuerdo) y 5 (muy en desacuerdo); los ítems 1, 2, 
4, 5, 8, 9, 11, 12, 15, 17, 19, 20, 23, 28 y 29 se encuentran en sentido negativo, por lo que sus respuestas deben 
de invertirse. Para la interpretación se realiza una sumatoria donde mayor puntuación significa mayor actitud 
positiva. En esta investigación se calculó la confiabilidad del cuestionario y se obtuvo un Alpha de Cronbach de 
,90 para la población de estudiantes universitarios.

Los datos se recolectaron en las aulas de los estudiantes, en todo momento se cuidaron los principios éticos 
para la investigación, por lo que se contó con el consentimiento informado de todos los estudiantes, previo 
a la firma se les explicó lo relacionado con la investigación, se manifestó que podrían retirarse del estudio 
en el momento que así lo decidieran, que la información que proporcionaran sería confidencial y que no se 
estaban exponiendo a ningún riesgo por participar en la investigación. Al finalizar la recolección de los datos, 
se procesaron y analizaron en el paquete estadístico IBM SPSS Versión 21 para Windows, donde inicialmente se 
hizo un análisis descriptivo de la muestra y para responder el objetivo de la investigación se aplicó la prueba 
de normalidad, debido a que no se encontró distribución normal en la variable se optó por hacer el análisis de 
diferencias con las pruebas U de Mann Whitney y H de Kruskal Wallis, se interpretaron diferencias estadísticas 
cuando p valor fue igual o menor que ,05.

RESULTADOS
El grupo de estudiantes que no habían cursado la asignatura de desarrollo sustentable se conformó por 

88 (77,9 %) estudiantes de Ingeniería Industrial, 8 (7,1 %) de Ingeniería en Sistemas Computacionales, 9 (8 %) 
de Ingeniería en Gestión Empresarial, 4 (3,5 %) de Ingeniería Química y 4 (3,5 %) de Ingeniería Civil; 72 (63,7 
%) del género femenino y 41 (36,3 %) del género masculino. El grupo de estudiantes que ya habían cursado 
la asignatura de desarrollo sustentable incluyó 68 (76,4 %) estudiantes de Ingeniería Industrial, 7 (7,9 %) de 
Ingeniería en Sistemas Computacionales, 7 (7,9 %) de Ingeniería en Gestión Empresarial, 4 (4,5 %) de Ingeniería 
Química y 3 (3,4 %) de Ingeniería Civil; 47 (52,8 %) del género femenino y 42 (47,2 %) del género masculino.

Tabla 1. Diferencias en la actitud para el manejo de Residuos Sólidos Urbanos de 
acuerdo con los grupos que cursaron o no la asignatura de desarrollo sustentable, 

género y programa educativo
Variable Min Max Media DE p
Grupo sin cursar la asignatura de desarrollo 
sustentable

55 98 80,63 8,52 0,000

Grupo que cursó la asignatura de desarrollo 
sustentable

81 145 114,14 14,36

Grupo sin cursar la asignatura de desarrollo sustentable
Masculino 55 90 79,31 9,34 0,516
Femenino 56 98 81,38 7,98

Programa educativo
Ingeniería industrial 55 98 79,85 9,00 0,254
Ingeniería química 71 89 81,00 9,38
Ingeniería en gestión empresarial 72 93 83,55 5,93
Ingeniería en sistemas computacionales 75 90 82,50 5,04
Ingeniería civil 85 90 87,25 2,21

Grupo que cursó la asignatura de desarrollo sustentable
Masculino 81 141 109,19 13,11 0,003
Femenino 88 145 118,57 14,11
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Programa educativo
Ingeniería industrial 81 140 111,67 13,67 0,047
Ingeniería química 102 133 118,00 14,44
Ingeniería en gestión empresarial 110 139 125,71 11,62
Ingeniería en sistemas computacionales 93 145 120,00 19,23
Ingeniería civil 122 127 124,33  2,51

En el análisis comparativo, se encontró que el grupo que no había cursado la asignatura de desarrollo 
sustentable resultó con una puntuación promedio de 80,63 en el cuestionario de actitud para el manejo de 
Residuos Sólidos Urbanos, en comparación con el grupo que había cursado la asignatura, que resultó con una 
puntuación de 114,14, estas puntuaciones indicaron diferencias estadísticamente significativas (U = 126 000; p 
= 0,000).

Además, se observó que en el grupo que no había cursado la asignatura de desarrollo sustentable, no se 
presentaron diferencias estadísticamente significativas en el análisis de la actitud para el manejo de Residuos 
Sólidos Urbanos en el análisis por género (U=1 367 500; p=,516) y programa educativo (H = 5,347; p = 0,254; Tabla 
1), lo que significa que la actitud para el manejo de Residuos Sólidos Urbanos se presenta de manera similar 
tanto en hombres como en mujeres y en los distintos programas educativos. Por consiguiente, es conveniente el 
desarrollo de intervenciones educativas para el cuidado ambiental de manera indistinta al género y programas 
educativos.

En el análisis comparativo del grupo de estudiantes que había cursado la asignatura de desarrollo sustentable, 
se identificó que la actitud para el manejo de Residuos Sólidos Urbanos fue diferente de acuerdo con el género 
(U = 627,500; p = 0,003), donde la puntuación promedio del género femenino fue de 118,57, superior al del 
género masculino quienes resultaron con 109,19 puntos. 

DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES
En este estudio se evidenció científicamente que los estudiantes que cursaron la asignatura de desarrollo 

sustentable resultaron con mayor actitud para el manejo de Residuos Sólidos Urbanos. Lo que indican que 
cursar la asignatura de desarrollo sustentable incrementa la actitud positiva para el manejo de Residuos Sólidos 
Urbanos, esto es congruente con lo reportado por otros autores que aplicaron una intervención educativa e 
indicaron que el resultado fue favorable al mostrar un aumento en las actitudes ambientales.(14) 

Además, este estudio demuestra que después de haber cursado la asignatura de desarrollo sustentable, 
la actitud para el manejo de Residuos Sólidos Urbanos se incrementó con mayor fuerza en las mujeres en 
comparación con los hombres. Sin embargo, pese a que las mujeres muestran mejores actitudes para el cuidado 
ambiental, la literatura muestra que a este género se le ha posicionado como soporte y educadoras ambientales 
con desventajas,(15) ya que en el reciclaje informal las mujeres tienen mayor representatividad, sin embargo, 
en la profesionalización de desechos, los hombres son quienes tienen mayores beneficios.(16)

Por otra parte, al comparar por programa educativo, se encontraron diferencias estadísticamente 
significativas en la actitud para el manejo de Residuos Sólidos Urbanos con mejores resultados en los estudiantes 
de Ingeniería en gestión empresarial y menor puntuación en los de Ingeniería en industrial. Las diferencias 
podrían explicarse en las asignaturas entre ambos programas, donde los estudiantes de Ingeniería en Gestión 
Empresarial tienen una formación con mayor énfasis humanista por medio de las asignaturas de desarrollo 
humano, dinámica social, gestión de capital humano y desarrollo sustentable, mientras que los de Ingeniería 
Industrial únicamente llevan la asignatura de desarrollo sustentable; lo que sugiere que para impactar en la 
modificación de actitudes ambientales es necesario, además de los conocimientos sobre desarrollo sustentable, 
una formación integral humanista para el cuidado de los otros y del medio ambiente. 
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